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Para que haja o mais rapido possivel a
reconstrucao e recuperacao do nosso cotidiano

A tragédia provocada pelo terremoto e tsunami do dia 11
de marc¢o de 2011 ocorrida na Costa Maritima do Nordeste
do Japdo abalou profundamente a provincia de Miyagi
resultando em milhdes de mortes e muitas perdas materiais
além de perdas de moradia e emprego. E claro que além das
perdas materiais e de trabalho ,ndo podemos deixar de
salientar que muitas pessoas sofreram muitos traumas
afetando profundamente o nosso cotidiano.

No6s do Centro Internacional de Miyagi (MIA) estamos
fazendo 0 maximo para que o0s estrangeiros que vivem em
Sendai possam obter informagdes corrretas além de auxiliar
no que for necessario para que todos que vivem aqui
possam 0 mais rapido possivel caminhar para a
reconstrucao e recuperacao de suas vidas.Neste nimero do
[Kawaraban Multilingue] apresentaremos a tradugdo em
varias linguas do Informativo do Estado [Miyagiken Dayori
vol.5] onde constam os varios apoios oferecidos pelo
aoverno para as vitimas do terremoto e tsunami.
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For the Fast Reconstruction and Life
Reestablishment

Due to the Great East Japan Earthquake that occurred
on March 11" 2011, an uncountable number of people
have lost their lives even in Miyagi, and many have lost
their homes, jobs, and their work places. These sudden
changes have caused a destructive impact on the mental
health of many people, and resultantly, our everyday lives
were affected severely.

Miyagi International Association (MIA) provides the
foreign nationals residing in Miyagi with necessary
support and useful information, aiming to support their
prompt recovery from the disaster. In this issue of
“KAWARABAN”, we will provide you with the multilingual
information of the various support systems and
consultation services for the victims of the disaster
originally published in the May issue of Miyagi Prefecture
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Stand together stand strong for Miyagi!

Muita garra e muita forca !Estamos juntos Miyagi !!
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(obs)Normalmente funcionamento nos
< Balcgo do Centro de Apoio aos Estrangeiros de Miyagi> :_dias tteis se ndo houver nenhuma obs

Na Associacdo Internacional de Miyagi (MIA), funciona um balcdo de informacdes com tradutores em
varia linguas, voltado ao estrangeiros que vivem na provincia e as informacoes a respeito desse desastre
que assolou o pais podem ser obtidas nas varias linguas abaixo.

Se nos balcées de informacdes dos sistemas de apoio que apresentaremos aqui a comunicacdo em
japonés for dificil é possivel utilizar o sistema de Telefone com Intérprete disponivel neste Centro de
Apoio aos Estrangeiros desde que haja um aviso prévio do desejo da consulta do respectivo sistema de
apoio.

Inglés 080(1653)1724 /Chinés 080(1653)1725 /Coreano 080(1653)1726 / Portugués 080(1653)1727
Tagalo 090(7334)4098 /Japonés 090(5180)5343

Horé4rio de funcionamento: 9:00manha~5:00tarde(inclusive sidbados,domingos e feriados)
@®Telefonema com Tradutor 022(275)9990 *Somente nos dias tteis

Contato) Associa¢do Internacional de Miyagi #022(275)3796  http://www.h5.dion.ne.jp/~mia/

<Em rela¢do a Moradia >

(DApresentacio de Moradias Publicas em outros Estados

Para as vitimas do terremoto que desejam realizar uma inscri¢do para moradias publicas localizadas
em outros estados é necessario confirmar com o responsavel do orgao publico de moradias da regido se é
possivel aceitar a inscri¢ao solicitada.
Moradia pretendida:Gerenciamento das Habitacées Publicas Regionais,melhoria das habitagtes além de
assuntos de aluguel de habitacdo publicas e aluguel de habitacdo privada
Horario de Atendimento:9:00manha~6:00tarde
Centro de Informacdes de Habitacio Publica e Privada para as vitimas da calamidade (Ligacdes
gratuitas) 80120(297)722
Contato) Divisdo de Habitacdo da Prefeitura 8022(211)3252

@Balcao de informagdes a respeito de habitacdo para as vitimas

Estdo em funcionamento balcées de informacoes para aqueles que tiveram danos residenciais devido
ao terremoto.
Estao sendo fornecidas instrugdes sobre requerimentos e palestras de explicacdo a respeito de subsidios
e empréstimo na reparacao, reconstrucio, compra de habitacao.
Horéario de Atendimento:8:30manh&a~5:00tarde
Contato) Escritério de Obras Publicas (Setor de Arquitetura) ou Escritério Regional (responsavel de
Arquitetura)
Contato) Divisdo de Construcio de edificios e terrenos residenciais do estado B022(211)3241~3246
http://www.pref.miyagi.jp/kentaku

(@Sistema de Reparacdo Emergencial das Residéncias

Nas prefeituras municipais de cada regido existe um sistema de pequenas reparagdes que podem ser
realizadas emergencialmente nas residéncias.
Condigoes necessarias:Habitacoes que se enquandram nessas condigdes
Condicdes necessérias:(1)Destruicio parcial de grandes proporcdes (é necessario o Certificado de Vitima
de Desastre Natural Risaishoumeisho), sendo que para habitacdes com destruicio parcial ha
necessidade de limite de renda e comprovacdo da mesma. (2)Constatacdo que apds os reparos
emergenciais realizados ndo havera necessidade de refligio em abrigos (3)Nao se pode requerer as
residéncias temporérias publicas (incluindo iméveis de aluguel)
Valor M4aximo para os reparos:por habitagdo 520 mil ienes
*Consulta detalhada dirijir-se nas prefeituras municipais de cada regido onde reside
Contato) Responsével da Divisdo de Reparo Emergencial das Residéncias dos Municipios
Contato) Gabinete de Promocio de Seguranca Arquitetonica $022(211)3281

@Isencdo de uma parte do aluguel de Habitagdo Pablica

H4 possibilidade de se conseguir uma reducéo do aluguel de habitacdo publica (incluindo o valor de
estacionamento) para as vitimas do terremoto.
Condicdes necessarias:(1)Pessoas que sofreram danos significativos com o desastre (2)Pessoas que
tiveram seus locais de trabalho destruidos e por consequéncia tiveram sua renda basica diminuida
(3)doencas. despesas com tratamento médico devido a ferimento etc.
*Detalhes para obtencao de isenc¢io basica, detalhes no fone abaixo
Contato) Empresas Ptiblicas de Habitacao do Estado de Miyagi 8022(222)1403

<Em relacdo a Emprego>

(DInformagoes para todos os tipos de problema relacionados a Trabalho
Aconselhamento e apresentacdo de orgios para aconselhamento em problemas trabalhistas no
emprego devido ao terremoto.
Horario de funcionamento:8:30manha~5:15tarde
Contato) Divisdo Politica de Gestdo de Emprego #022(214)1450 http://www.pref.miyagi.jp/koyou/

@Informacgio de manutencdo de vida para quem est4 a procura de emprego.Informacio de Empregos
Informacodes para aqueles que estdo a procura de empregos ou necessitam manter-se no mesmo, além

de apoio para manutencdo e informacdes de trabalho em geral.

Horario de funcionamento:10:00manha~6:00tarde

Contato) Centro de Apoio na busca de emprego em Miyagi B022(721)0588

http://www.m-seikatsu-shien.jp/
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@Informacdo de Trabalho para os jovens
Servico de informacbes aos trabalhadores de até 39 anos que auxilia na procura de colocacdo de
trabalho, aconselhamento no curriculo e apresentacido de vagas de trabalho.
Horario de Atendimento:10:00manh&~6:30tarde
Contato) Miyagi Jobu Cafe 8022(264)4510 http://www.miyagi-jobcafe.jp/

Aviso da Secretaria de Trabalho de Miyagi
A Secretaria esta fornecendo aconselhamento para todos empregados e empregadores
que devido ao terremoto estejam com problemas relacionados ao trabalho.

®Aconselhamento a respeito de Emprego,Vagas de Trabalho e Seguro Trabalhista

Contato) Hello Work mais préxima

Contato) Secretaria de Trabalho de Miyagi Divisdo de Estabilidade Trabalhista #022(299)8061
®Aconselhamento de Auxilio financeiro na area trabalhista

Contato) Secretaria de trabalho de Miyagi, Divisdo de Controle Trabalhista, Secido de Auxilio financeiro
8022(299)8063

®Aconselhamento 4 respeito das condicdes trabalhistas (Demissdo, Descanso, Salario) e Compensacdes
Trabalhistas em caso de Calamidades.

Contato) Secretaria de Trabalho de Miyagi Divisdo de Supervisdo Trabalhista #022(299)8838

*Nos Sabado, Domingos e Feriados de Maio os Hello Works de Sendai, Ishinomaki, Shiogama e Kesennuma
estardo dando atendimento.

Contato) Secretaria de Trabalho de Miyagi #022(299)8833

*Na Home Page poderdo ser econtradas informacgdes atualizadas do sistema trabalhista vigente além de
informacoes detalhadas sobre cada tema. http://www.miyarou.go.jp/

<Em relac¢io a Fundos (Empréstimo) para o bem estar e custo de vida>

(DSistema de Apoio para a Reconstrucio do dia a dia das vitimas do terremoto.

Receberdo esss ajuda aqueles que tiveram destruicio total de suas residéncias e que ndo possuem e
sofreram perdas totais.
O valor total da ajuda serd a soma de (1)(2)sendo que (1)Ajuda financeira basica (ajuda de acordo com o
grau de destruicdo):Destruicio total 1 milhdo de ienes, Grande parte destruida 500 mil ienes (2)Ajuda
Financeira Extra (ajuda de acordo com a destruicfio):Construcdo. compra 2 milhdes de ienes, Reparos 1
milh&o de ienes, Aluguel 500 mil ienes
*Para aqueles que moram sozinho (familia constituida por uma pessoa) receberio 3/4 do valor
Perido de inscri¢do:(1)Ajuda financeira basica:dentro de 13 meses apds a calamidade
(2)Ajuda financeira extra: dentro de 37 meses apés a calamidade
Balcédo de Inscri¢cdo:Responsavel da Divisdo de Bem Estar Social dos municipios
Contato) Divisdo de Defesa do Estado -Resgate 8022(211)2372

@Sobre o Fundo de Empréstimo para as mies solteira e vitivas

Existe um fundo de empréstimo destinado 4s méies solteiras e vilvas para que seja utilizado na
educacdo dos filhos e bem estar social além de promover auxilio para a estabilizacio (Em relacio as
vitimas da calamidade tem possibilidade de solicitar uma prorrogacdo da devolucio)
Pessoas que podem requerer (limitado):Empréstimo para as despesas didrias (103 mil ienes geral),
empréstimo habitacdo (200 mil ienes:em casos especiais), mudanca de residéncia (260 mil ienes)
Para maiores informacdes a respeito de juros, fiador etc que depende de cada caso entrar em contato com
o orgao abaixo
Informacdes.Solicitacdes:Escritério de Satide e Bem Estar Social do estado (para os moradores de Sendai
procurar as respectivas prefeituras)
*O empréstimo s6 sera definido apds passar por rigorosa avaliagdo
Contato) Divisdo de Apoio a Puericultura B8022(211)2532 http://www.pref.miyagi.jp/kosodate/

®Sobre subsidios para assisténcia infantil para vitimas (extra) da calamidade

O subsidio para assisténcia infantil recebido de acordo com a renda nfo vale para as vitimas do
terremoto que perderam mais da mais da metade de suas moradias. renda, recebendo nesse caso um
subsidio infantil especial (emergencial) entre marco de 2011 até julho de 2012.

Para ter direito a esse subsidio é necessario obter da na prefeitura do local onde reside um [Certificado
de Danos |

Para maiores detalhes dirigir-se a prefeitura da sua cidade
Contato) Responsével da Divisdo de Assisténcia Social da prefeitura de sua cidade
Contato) Divisio de Apoio a Educacio Infantil

@Sobre o sistema de subsidios para os estudantes do nivel elementar e nivel secundario
E possivel solicitar subsidios para ajuda bésica escolar (material escolar. merenda escolar) para
aqueles que estdo em dificuldades financeiras.
Para maiores detalhes entrar em contato com a Comisséo de Educagéo na prefeitura residente.
Contato) Comissad de Educacdo das respectivas prefeituras
Contato) Divisdo de Educa¢do Compulséria do Estado B022(211)3643
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< Em relacio a reabilitacio de gestdo de negécios >

(DBalcdo de informagio emergencial voltado s pequenas e médias empresas

Estdo funcionando balcées de informacdo emergenciais para fundos voltado as pequenas e médias
empresas do estado que estdo encontrando dificuldades devido ao terremoto.

Existem aconselhamentos e varios informativos a respeito do sistema de concessdo de empréstimo
oferecido pela governo federal e estadual.

Horario de Atendimento:8:30manha~5:15 tarde S17
Contato) Divisdo de Apoio a Gestdo do Comércio e Indistria do Estado &
B022(211)2744 (Setor de Fundos para o Comércio ) AV

B022(211)2742 (Setor de Fundos para Gestéo de Comércio)
http://www.pref.miyagi.jp/syokeisi

@Fundo voltado as pequenas e médias empresas para recuperacio dos negécios apés a calamidade.
Para pequena e médias empresas que diretamente ou indiretamente sofreram danos devido ao

terremoto e estejam enquadrados em alguns requisitos exigidos podem pedir um empréstimo ao fundo

voltado as calamidades com a finalidade de recuperacio dos negécios.

Limite de 10 milhdes de ienes, Juros fixos de 1% ao ano num prazo de 10 anos

Para maiores detalhes contactar o orgao abaixo

Contato) Divisdo de Apoio 4 Gestéo do Comércio e Indtstria do Estado B8022(211)2744

http!//[www.pref.miyagi.jp/syokeisi/

(®Balcdo de Consulta de Financas relacionados a Agricultura,Silvicultura e Pesca
Aconselhamento para empréstimo para as vitimas da calamidade que sofreram perdas e danos na
Agricultura, Silvicultura e Pesca.
Periodo de Atendimento:8:30manha~5:00tarde
Contato) Divisdo de Apoio a Gestdo da Agricultura, Silvicultura e Pesca 8022(211)2756

®Apoio ao Agricultores vitimas da calamidade

Varias medidas de apoio estdo sendo tomadas para os agricultores e economia agricola que sofreram
perda e danos com o terremoto e o tsunami.
Medidas de apoio:(1)Servico de Informacgio do Comércio Agricola:Comércio Agricola. Apoio Geral
(2)Medidas emergenciais para o pronto restabelecimento co comércio agricola.
Centro de Apoio:Tanto(1)(2) funcionam das 8:30manhd~5:00tarde
Informacgoes mais detalhadas procurar os respectivos orgaos de Difusdo da Melhoria do Comércio Agricola

Orgao responsavel Apoio Telefone
Escritério de Promocdo Regional de Ogawara. Promocio Agricola (1) 0224(53)3519
Escritério de Promocao Regional de Sendai. Promocio Agricola (D)@ ] 022(275)9250
Escritério de Promocao Regional de Hokubu. Promocio Agricola ® 0229(91)0717
Escritorio de Promocao Regional de Hokubu.
Promocgéo Agricola Escritério de Kurihara (1) 0228(22)2268
Escritério de Promocao Regional de Tobu. Promocéo Agricola (M@ [0225(95)7809
Escritério de Promogao Regional de Tobu.
Promogéo Agricola Escritério de Tomé (1) 0220(22)3535
Escritério de Promocdo Regional de Kesennuma. Promocao Agricola e Silvicula | (1)(2) | 0226(24 2534
Divisdo de Promocéo Agricola do Estado Agriculture Promotion Division (2) ] 022(211)2837

<Impostos >

(DInformacdo a respeito de Tributacdo Nacional

(Prorrogacdo do periodo de Declaragdo. Pagamento)

O periodo de pagamento e declaracdo das tributacdes nacionais foram prorrogados. As orientacées a
respeito das tributacoes nacionais podem ser obtidas nas Delegacias da Receita do local onde reside ou
na Delegacia da Receita mais préxima do local de abrigo em que se encontra.

(Isengdo das taxas dos certificados de tributacdo nacional)

Nao é necessario o pagamento das taxas de retirada do certificado de tributagao nacional ao contrair
empréstimo com a finalidade de recuperacdo dos prejuizos contraidos no terremoto. O certificado de
tributacido nacional pode ser adquirido na Delegacia da Receita mais préxima do abrigo em que estiver.
(Leva-se alguns dias para a retirada desses certificados).

Local) Delegacias da Receita
B Contato na lista abaixo nas respectivas Delegacias da Receita em cada regifo

@Informagdes a respeito de Tributagdo Fiscal

(Prorrogacdo do periodo de Declaragdo. Pagamento)

Atualmente, desde o dia 3 de marco o vencimento das tributacdes fiscais nacionais (exceto aqueles com
o selo de pagamento) foram prorrogadas.

(Isencdo das taxas dos certificados de tributacio nacional)

Nao é necessario o pagamento das taxas de retirada do certificado de tributagao nacional ao contrair
empréstimo com a finalidade de recuperacao dos prejuizos contraidos no terremoto.

(Medidas especiais em relagdo ao Imposto sobre Veiculos Automotores)

O aviso da Tributacdo sobre Veiculos Automotores estd previsto para ser enviado a partir de agosto.

Sendo assim o vencimento dos certificados fiscais de Imposto sobre Veiculos Automotores foram
prorrogados [a fim de um levantamento do sistema (mudanca estrutural)], é importante conservar em
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local seguro o certificado fiscais de Imposto sobre Veiculos Automotores com com validade até o dia 30 de
maio de 2011. Para solicitagdo de isencdo da tributacio para as pessoas com mobilidade condicionada
também foi prorrogada.

Os automoéveis que foram destruidos ou perdidos nesse desastre natural (exceto os carros keijidousha)
terdo suas tributacbes fiscais suspensas desde que seja feita uma requisicdo. A partir de agosto
juntamente com o aviso de Tributacéo sobre Veiculos Automotores serd enviada o cartdo de requisi¢io
em anexo. Essa requisi¢do podera ser feita também através da internete ou entio baixar o formulario
pela Home Page e enviar via correio.

*Keijidoushal(carros leves) contactar as prefeitura do locais.

Contato) (Prorrogacio do vencimento)Departamento Fiscal da provincia 8022(211)2323
Contato) (Certificado de Tributacio Fiscal. Imposto sobre Veiculos Automotores)

BLista de informacgdes abaixo relacionada

Lista de informacées abaixo relacionada

i InformacGes relacionadas Informacées
Reparticao das Financas ' a Tributacdo de Veiculos ! relacionadas
; Automotores i ao Certificado Fiscal
Reparticao das Financas de Ogawara i E
Shibata-gun, Ogawara-machi, Aza Minami 129-1 | 0224(53)5113 : 0224(53)3112
Reparticao das Financas de Sendai Minami
Sendai-shi, Taihaku-ku, Nagamachi 7-22-20 | 022(248)2961 | 022(248)2986
Reparticiao das Financas de Sendai Chuou
Sendai-shi, Aoba-ku, Kamisugi 1-2-3 I 022(715)0623 | 022(715)0625
Reparticio das Financas de Sendai Kita ' 022(275)9116 022(275)9122

Sendai-shi,Aoba-ku,Tsutsumidori amamiyamachi 4-17 !

Reparticiao das Financas de Shiogama
Shiogama-shi, Nishikicho 5-28 | 022(365)4191 | 022(365)4194

Reparticido das Financas de Hokubu

Osaki-shi, Furukawa, Asahi 4-1-1 0229(91)0705 0229(91)0704

Reparticao das Finangas da regido de Hokubu,
Reparticao das Financas de Kurihara 1 0228(22)2124 1 0228(22)2123
Kurihara-shi, Tsukidate, Fujiki 5-1 : |

Reparticiao das Financas da regido de Tobu,
Reparticao das Financas de Tome 1 0220(22)6113 1 0220(22)6114
Tome-shi,Hasamacho,Sanuma Aza Nishisanuma 150-5 : l

Reparticao das Financas de Tobu*

Ishinomaki-shi, Minamizakai, Shinmito 1 0225(95)1413 0225(95)1520
(Ishinomaki Senshu University Gym) ! i
Reparticio das Financas de Kesennuma* : :
Kesennuma-shi, Tanakamae 2-2-7 (Nagane Building) | 0226(24)2531 ! 0226(24)2531
Departamento Fiscal da Provincia E 022(211)2326 E 022(211)2328

Sendai-shi, Aoba-ku, Honcho 3-8-1

Delegacia Fiscal j Enderego ; Telefone
Delegacia Fiscal de Sendai Kita  : Sendai-shi, Kamisugi 1-1-1 - 022(222)8121
Delegacia Fiscal de Sendai Naka : Sendai-shi, Wakabayashi-ku, Oroshimachi 3-8-5 - 022(783)7831
Delegacia Fiscal de Sendai Minami : Sendai-shi, Taikaku-ku, Yanagiu 2-28-2 - 022(306)8001
Delegacia Fiscal de Ishinomaki - Ishinomaki-shi, Sengokucho 2-35 ©0225(22)4151
Delegacia Fiscal de Shiogama.  Shiogama-shi, Asahicho 17-15 1 022(362)2151
Delegacia Fiscal de Furukawa ° Osaki-shi, Furukawa, Asahi 6-2-15 ©0229(22)1711
Delegacia Fiscal de Kesennuma  : Kesennuma-shi, Furumachi 3-4-5 - 0226(22)6780
Delegacia Fiscal de Ogawara - Shibata-gun, Ogawara-machi, Oya Aza Suehiro 12-1  : 0224(52)2202
Delegacia Fiscal de Tsukidate : Kurihara-shi, Tsukidate, Izu 3-1-10 © 0228(22)2261
Delegacia Fiscal de Sanuma " Tome-shi, Hasamacho, Sanuma, Aza Numamukai 109 - 0220(22)2501

*Mudanca do escritério devido a destruicio provocada pelo terremoto

<Resolvendo tramites sociais>

(DProrrogacdo do prazo de validade da Carteira de Motorista

As Carteiras de Motoristas com prazo de validade entre os dias 11 de marco e 30 de agosto de 2011 tem
prorrogadasa validade até o dia 31 de agosto permitndo-se a conducio de veiculos até essa data.
Contato) Centro de Licenca de Veiculos Automotores de Miyagi 8022(373)3601

(@Ligacdo gratuita para aconselhamento na area educacional das vitimas dos desastres naturais.
Consulta na area educacional para as criangas e os seus responsaveis vitimas dos desastres naturais.

Periodo : até o dia 31 de maio(terca) (inclusive sabados, domingos e feriados)

Horario de atendimento:Das 9:00 da manhi as 8:00 da noite

Consulta a respeito(1)Admissio, transferéncia, frequéncia no curso elementar e secundario

(2)Admissao, transferéncia, frequéncia, bolsas de estudo no ensino médio

Contato) Divisdo de Educac¢ido Compulséria do Estado (ensino elementar e secundério) 80120(933)637

Contato) Divisfio de Educacio da Escola Secundéria (escolas de ensino médio superior) 80120(977)637

®Aconselhamento relacionado a4 Crianca
Aconselhamento relacionado a atendimento psicolégico a crianga e os responsaveis vitimas de desastre
naturais.
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Horé4rio de atendimento:8:30manha~5:15tarde (inclusive sidbados, domingos e feriados)

Contato) Centro de Orientagdo a Crianca B022(224)1532

Contato) Centro de Orientacdo a Crianca da regifio de Hokubu #0229(22)0030

Contato) Centro de Orientagdo a Crianca da regifio de Tobu B80225(95)1121

Contato) Centro de Orientacdo & Crianca da regido de Tobu, Sucursal de Kesennuma 80226(21)1020

@Aconselhamento por telefone relacionado a Satide Mental (Hotline)
Aconselhamento no caso de Insoénia,lIrritacdo e Desanimo .

Horario de atendimento até o dia 31 de maio (ter¢a)(inclusive sabados, domingos e feriados) >
Contato) Centro de Satide e Bem Estar Mental do Estado dé
B0229(23)3703[manha 6:00~9:00] av
B0229(23)0302[9:00manha~5:00tarde] s

B0229(23)3703[5:00tarde~2:00manhi]

(®A Familia das vitimas da tragédia.

Uma parte das despesas de cremacio das vitimas da tragédia serdo pagas de acordo com o cédigo da
lei de salvamento em caso de desastres naturais. Até que haja orientacdo guardar todos oe recibos e
documentos de pagamentos feitos a companhia funeraria.

Contato) Divisiio de Promocdo de Seguranca & Vida e a Alimentacdo do Estado 8022(211)2643

(®Assuntos relacionados a educacio da crianga que perderam os responsaveis na tragédia.

Existe uma lei para cuidados e educacio das criancas que perderam seus responsaveis na tragédia e
que se encontram sob os cuidados de parentes (parentes préximos). Aos interessados dirigir ao Centro de
Orientacdo a Crianca mais préximo
Horario de Atendimento : 8:30manha~5:15tarde
Contato) Centro de Orientagéio & Crianca 8022(224)1532
Contato) Centro de Orientagdo a Crianca da regido de Hokubu &0229(22)0030
Contato) Centro de Orientagdo a Crianca da regido de Tobu B80225(95)1121
Contato) Centro de Orientacdio & crianca da regidio de Tobu, Sucursal de Kesennuma 80226(21)1020

(DDerramamento de substancia nocivas devido ao terremoto e tsunami

Existe o perigo de substancias nocivas e corrosivas oriundas de industrias qumicas estarem
espalhadas pelas regices afetadas pela tragédia.

Nao é aconselhavel aproximar-se ou mesmo tocar em em tanque ou tambores de plastico tarjados como
[produtos nocivos] ou [produtos corrosivos] ou mesmo aqueles sem nenhuma descri¢cdo. Informar ao
orgao responsavel abaixo
Contato) Centro de Satide do Estado
Contato) Divisio de Assuntos Farmacéuticos

®Cuidados com negécios fraudulentos relacionados ao desastre do terremoto

Aproveitando-se da situacdo de inseguranca geral devido a catastrofe que assolou o pais, muitas
pessoas estdo sendo envolvidas em negécios fraudulentos ou obrigadas a assinar contratos
desnecessarios de reparaciao de imével ou reconstrucio civil ou ainda sdo enganadas e acabam por
fazerem doacbes para pessoas, grupos clandestinos ou até mesmo grupos que apresentam-se como
instituicGes publicas ou de voluntarios.

Ao suspeitar de algo entrar em contato com o Hotline ao Consumidor [80570(064)370] ou ainda no
Centro do Consumidor de cada provincia ou area residente.
Contato) Centro do Consumidor $022(261)5161

©@Racionamento no consumo de dgua

Devido ao terremoto e tsunami os 3 evacuadores de esgoto da costa do estado ndo estdo funcionando.
Todos os esforgos estio sendo realizados para que a situacio se normalize sendo que no momento néo é
possivel a evacuacgao normal de esgoto. Em regiées onde o solo sofreu rebaixamento devido ao terremoto
e tsunami, a utilizacdo da 4agua encanada e a agua provinda de esgotos podem acabar entupindo os
bueiros localizados na cidade. A fim de que isso néo ocorra e para que a agua e o gas encanado possam
retornar a sua normalidade o mais rapido possivel é necessario haver um racionamento no consumo da
agua.

Colaborando no consumo e 4gua e utilizagdo do esgoto estaremos contribuindo também para a higiene
publica da cidade
Contato) Divisdo de Rede de Esgotos 8022(211)3142

Os orgdos oficiais publicos da regido de
Ishinomaki, Kesennuma, Motoyoshi mudaram-se provisoriamente para os enderecos abaixo

V'V Sede de Ishinomaki mudou-se para... VV

®Ishinomaki Senshu Ginasio da Universidade (Minamizakai Shinmitol)
Telefone Tronco do prédio de Orgdos Governamentais de Ishinomaki(Godochousha) &0225(95)1411

Reparticdo das Financas da regido de Tobu &0225(95)1413 /Escritério de Saude Publica e Bem Estar
Social da regido de Tobu & 0225(95)1416 /Centro de Orientacio a Crianca & 0225(95)1121
/Departamento de Administracdo e Escritério de Promocdo Regional da regido de Tobu &0225(95)1410
/Centro de Assisténcia ao Cidadao 0225993)5700 /Departamento de Promocgio Regional 80225(95)1414
/Departamento de Promocdo da Agricultura 80225(95)7115 /Departamento de Promocdo da Pecuaria &
0225(95)1438 /Departamento de Agricultura e Desenvolvimento Rural 80225(95)7922 /Departamento de
Promocdo da Silvicultura & 0225(95)1436 /Departamento de Promocdo da Pesca Maritima &
0225(95)7914
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®Ishinomaki Senshu Ginésio da Universidade sala do ginasio 3
(Ishinomaki-shi Minamizakai Shinmito 1)
Instituto de Tecnologia da Pesca 80225(24)0138
®Escritério de Servigos Puiblicos regifo de Tobu-esgoto (Ishinomaki-shi Hebita Shinshimekiri)
Escritério de Obras Publicas 80225(95)1151
Escritério de Servicos Publicos de Ishinomaki -porto 8090(6787)6655
@®Escolas Secundérias de Higashi Matsushima-shi(Higashi Matsushima-shi Yamoto Aza Kamikawado16)
Escritério de assuntos de Educacdo de Tobu 8090(4755)0069

V¥ Sede de Kesennuma. Motoyoshi mudou-se para....V ¥

®Nagane biru (Kesennuma-shi Tanakamae 2-2-7)
Escritério Fiscal do Estado da regiad de Kesennuma 80226(24)2530
Escritério de Promocao Regional de Kesennuma assuntos relacionados a silvicultura 80226(24)2534
@®Escritério de Conferéncia de Comércio e Indiistria de Kesennuma (Kesennuma-shi Youkamachi 2-1-11)
Central dos Escritérios de Promocio de Kesennuma 80226(24)2591 /Regional 80226(24)2593
®Secretaria da Satide e Bem Estar Social de Kesennuma (Kesennuma-shi Higashi shinjou 3-3-3)
Centro de Atendimento ao Cidaddo da Secretiria Regional de Kesennuma $80226(24)3186,
Departamento de Pesca e Assuntos Maritimos e Portuarios 80226(22)6825, Instituto de Tecnologia

Pesqueira Estacdo ExperimentalPesqueira de Kesennuma &0226(27)2700
*Centro de Atendimento ao cidadao, primeiro andar, Departamento de Pesca e Assuntos Maritimos e
Portuarios juntamente com o Instituto de Tecnologia localizam-se no segundo andar

®Marutaku Biru (Kesennuma-shi Tanakamae 2-1-7) .ﬂ%
Secretaria de Obras Publicas de Kesennuma 80226(22)2622 B

@®Prédio de Orgios Governamentais de Tome segundo andar-Godouchousha ﬂ (3
(Tome-shi Hasamacho Sanuma Aza Nishisanuma150-5) G
Secretaria de Educacio de Minami Sanriku 8090(4755)0073

*Secretaria da Saude e Bem Estar Social de Kesennuma, Secretdria da Satde de Kesennuma, Centro de

Orientacio a Crianca da regido de Tobu. Escolas Técnicas Secundarias de Ishinomaki, Escola Técnica

Secundaria de Kesennuma nao sofreu mudanca de endereco no entanto o (DDepartamento Fiscal de

Kesennuma setor de Minami Sanriku,@Escritério de Promocao de Kesennuma setor de Minami Sanriku,

@ Centro de Difusdo na Recuperacdo da Agricultura de Motoyoshi ainda ndo possuem instalacdes

definitivas e provisoriamente atendem nos seguintes locais: Reparticao das Finangas de Kesennuma 8

0226(24)2530,@@):Escritério provisério (Godouchousha de Tome sala 203)80220(22)6111[Ramal 581]ou

B090(8783)7414 (informacio que data do dia 18 de abril)

Contato) Secretaria de Recursos Humanos do Estado 8022(211)2286

Lista do Balcdo de Consulta

Tema da Consulta Horario de Atendimento Departamento Telefone
Acidente da Usina de Energia | g:00manha~5:00tarde | Sopmnen s Froria 022(211)3323
Nuclear de Fukushima ) ) Nué:: lear § g
Balcao de Consulta sobre . = - Divisado de Construgao e
Residéncias Danificadas 8:30manha~5:00tarde Loteamento Residencial 022(211)3243

g o . 8:30manha~>5:15tarde . A -
Intituigoes financeiras. (incluindo sabados Divisdo de Apoio a Gestéo 022(211)2744
Empréstimos domingos e feria do,s) do Comércio e Industria
Balcao de Consulta voltado as 2?3%1%21;%;%?@ Divisdo de Apoio a Gestéo 022(211)2742
pequenas e médias empresas domingos e feria do,s) do Comércio e Industria
Balcao de Consulta de assuntos Divisao de Apoio a Gestio
de Financas relacionados a 8:30manhi~5:00tarde da Agricultura,Silvicultura | 022(211)2756
Agricultura, Silvicultura e Pesca e Pesca i
Emprego - Trabalho 8:30manha~5:15tarde | Qv.oh d%eEPI‘;}II)‘;ggode 022(214)1450
Informagdes de vagas de trabalho | .0 4nn5~6:30tarde Miyagui Jobu Cafe 022(264)4510
para os trabalhadores jovens
Informacéo da manutencéo de :
vida para quem esta a procura de | 10:00manha~6:00tarde Centro de Apoio na busca de 022(721)0588
emprego + Empregos emprego em Miyagi
Ligacao gratuita para o
Aconselhamento na area 9:00manha~8:00noite Divisio de Educacio
Educacional das Vitimas dos (incluindo sabados, Compulséria ¢ 0120(933)637
Desastres Naturais (Ensino domingos e feriados) p
elementar * Ensino Secund4rio)
Ligacdo gratuita para
Aconselhamento na area 9:00manh&~8:00noite R ~
Educacional das Vitimas dos (incluindo sabados, Divisdo de, Educagao de 0120(977)637
- : - Ensino Médio
Pesastres Natl)lrals domingos e feriados)
Ensino Médio
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Inglés 080&1653;1724
. = . Chinés 080(1653)1725
Centro de Apoio aos Estrangeiros aggﬁlii%};z;bzggzarde Coreano 080(1653)1726
de Miyagi domingos e feriados) Portugués 080(1653)1727
Miyagi Support Center for g Tagalo 090(7334)4098
Foreign Nationals Japonés 090(5180)5343
8:30manhi~5:15tarde Telefonema com intérprete 022(275)9990
(somente nos dia tteis)
Bolsas de Estudo para o 8:30manhi~5:15tarde Divisao de Educacgio de 022(211)3716
ensino médio ) ) Ensino Médio
Informacéo de iseng¢ao de
pagamento de mensalidade 8:30manha~5:15tarde Divisao de Educag¢do de 022(211)3623
escolar no ensino médio das ) ) Ensino Médio
escolas publicas do estado.
Informacéo de 1seng¢ao de
pagamento de mensalidade 8:30manhi~5:15tarde Divisdo de Assuntos da 022(211)2268
escolar no ensino médio das ’ ) Escola Privada
escolas privadas.
Centro de Orientagéo a 022(224)1532
Crianca
Sentro dg Orienta((;iéo a ©29)
. T rianca da regiao de 0229(22)0030
Acon_selhamento relacionado 2’33111111?1%};2(@[];33;&“6 Hokubu _ _
a Crianca domingos e feriados) Sﬁfﬁg adg aortggc‘;‘%aeoﬁbu 0225(95)1121
Centro de orientacdo a
crianc¢a da regido de Tobu 0226(21)1020
Sucursal de Kesennuma
6:00manha~9manha Centro de Satide e B 0229(23)3703
9:00manha~5:00tarde | g Montal o 0229(23)0302
5:00tarde~2:00manha 0229(23)3703
. ~ S Centro de Saude e Bem
Aconselhamento or telefone | 10:00manha~meio dia - :
relacionado a Saﬁdé) Mental 1:00tarde~4:00tarde Estar Mental de Sendai 022(265)2229
(Heart Line)
6:00tarde~10:00noite Centro de Saude e Bem
(incluindo sabados, Estar Mental de Sendai 022(217)2279
domingos e feriados) (Noturno)
Informacgéo do balcao de informacao das regides
Horario de funcionamento,” Dias Uteis 8:30manha~5:15tarde
(este hordrio é comum para as reparticoes abaixo)
Nome da Institui¢éo Nome do prédio Telefone
Centro de Assisténcia ao Cidadéo e Escritorio | Prédio de Orgidos Governamentais de 0224(53)1486
de Promogéo Regional de Ogawara Ogawara segundo andar-Godouchousha
Centro de Assisténcia ao Cidadao e Escritério | Prédio de Orgéos Governamentais de 0229(91)0764
de Promogao Regional de Hokubu Osaki segundo andar-Godouchousha
Centro de Assisténcia ao Cidadéao e Escritorio Prédio de Oregos G tais d
de Promocio Regional de Hokubu,escritério Kre 1o de Lrgaos overn_amen ais de 0228(22)2257
de Kurihara urihara segundo andar-Godouchousha
Centro de Assisténcia ao Cidadio e Escritério | Ishinomaki Senshuu Ginasio da 0225(93)5700
de Promogéo Regional de Tobu Universidade
Centro de Assisténcia ao Cidadéo e Escritorio Prédio de Oresos G tais d
de Promocio Regional de Tobu,escritério de Tre 10 de Lrgaos ox_zernamen ais de 0220(22)5700
Tome ome segundo andar-Godouchousha
C oA . = s Primeiro Andar do Escritério Estadual de
gentro de éss1ste.nc1a ao Cidadao e Escritério Saude Publica e Bem Estar Social de 0226(24)3186
e Promocao Regional de Kesennuma Kesennuma
OlInformagdes a respeito de passaporte.......... Centro de Passporte nas Prefeituras
B8 022 (211) 2278 (Dias Uteis 8:30manha~>5:15tarde)
OConsulta em relagdo a problemas de consumo,consumidor...... Centro de Assuntos relacionado ao

Consumo-Centro de Consumo do Estado

B 022 (261) 5161 (dias uteis 9:00manha~5:00tarde) (sdbados.domingos9:00manha~4:00tarde)
OlInformacgoes dos departamentos do prédio do Governo da Provincia........ Telefone Tronco de Informacgoes
B8 022 (211) 2111 (dias tteis 8:30manha~5:45tarde)

Ay

22

\ly

&%



i Remarks: Only the weekday
] ] ] ) i 1s available, if not specified.

<Miyagi Support Center for Foreign Nationals> . . . . .. .. ;

Miyagi International Association (MIA) runs the multilingual consultation center for foreign nationals in

Miyagi. We conduct consultations regarding the current disaster in the following languages.

If you find it difficult to communicate in Japanese over the phone when contacting various services

presented in this issue, you could use our three-way calling system with an interpreter. When in need of

using this system, please contact us, Miyagi Support Center for Foreign Nationals, in advance.

English 080(1653)1724/Chinese 080(1653)1725/Portuguese 080(1653)1726

Tagalog 090(7334)4098/Japanese 090(5180)5343

Office hours: 9:00 a.m. - 5:00 p.m. (including Saturdays, Sundays and National Holidays)

@®Three-way calling service with an interpreter: 022(275)9990 *Weekdays only.

Inquiry: Miyagi International Association(MIA) B022(275)3796

http://www.h5.dion.ne.jp/~mia/

<Housing >

(DPublic housings outside Miyagi Prefecture

For a victim of the disaster wanting to move into a public housing outside Miyagi Prefecture, we will help
him/her get connected over the phone to the person in charge of the local housing organizations that are
accepting residents.

Available housing: Public housing and renovated housing managed by the local public organization,
public rental housing and private rental housing.

Office Hours: 9:00 a.m. - 6:00 p.m.

Information Center of Public Housings for the disaster victims 80120(297)722 (toll-free)

Inquiry: Miyagi Prefecture Housing Division 8022(211)3252

@Consultation service regarding disaster-affected housings

The consultation service is available for those whose home was damaged by the disaster.

Support and the explanation on the application process about the grant/loan system for repairing,
rebuilding or purchasing of housing provided.

Office hours: 8:30 a.m. - 5:00 p.m.

Inquiry: Miyagi Public Works Offices (Construction Group)/Regional Office (Construction Desk)

Inquiry: Miyagi Prefecture Building and Residential Land Division 8022(211)3241 to 3246
http!//[www.pref.miyagi.jp/kentaku/

@ Temporary emergency repairing system for damaged housing

The local municipal office is adopting temporary measures to repair damaged housing to restore basic
living conditions for the victims.

Application Requirements: Households that meet all the following conditions may send in the application
(1)Large-scale partial destruction or partial destruction. (a Disaster Victim Certificate is required).
However, partial destruction is subject to income restrictions. (2)It is expected that a prolonged stay at an
evacuation site would not be necessary following repair works. (3)Temporary housing (including private
rental apartment) has not been made use of.

Repair cost limit: ¥520,000 per household.

For more information, please consult with your local municipal office.

Inquiry: Housing Emergency Repairing Section of Local Municipal Office

Inquiry: Miyagi Prefecture Construction Safety Promotion Office 8022(211)3281

@Rent reduction and exemption for prefectural housing

A person who suffered considerable damage because of the disaster may have a chance to obtain rent
reduction or an exemption for prefectural housing (including parking space rental charges), if he or she
has difficulties in paying the rent.

Application Requirements: (1)Those who suffered considerable damage because of the disaster. (2)Those
who lost their workplace and their income fell greatly and became lower than the standard amount.
(3)Those whose expenses increased greatly because of treatment of illness and/or injury by the disaster.
*Please call the following office for detailed information about the reduction and exemption standards.
Inquiry: Miyagi Prefecture Housing Supply Corp. 8022(222)1403

<Employment >

(DConsultation regarding overall labor problems

We will provide advice and introduce relevant organizations to those with consultations regarding
problems related to employment and labor caused by the disaster.

Office hours: 8:30 a.m. - 5:15 p.m.

Inquiry: Miyagi Prefecture Employment Policy Division 8022(214)1450
http://www.pref.miyagi.jp/koyou/
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@Information for maintaining the basic living conditions and employment for jobseekers

We will provide necessary information regarding the securing of house, life support and finding jobs for
jobseekers.

Office hours: 10:00 a.m. - 6:00 p.m.

Inquiry: Miyagi Prefecture Jobseeker Support Center 8022(721)0588 http://www.m-seikatsu-shien.jp/

@ Consultations for young job seekers

We will support jobseekers that are 39 or younger in their efforts to find work through career counseling
and work introductions etc.

Office hours: 10:00 a.m. - 6:30 p.m.

Inquiry: Miyagi Job Cafe 8022(264)4510 http://www.miyagi-jobcafe.jp/

Information from the Miyagi Labor Bureau
We will provide consultation regarding employment and work for workers and managers
affected by the disaster.

@ Consultation regarding job offers, job seeking and employment insurance
Inquiry: Hello Work(Public Employment Security Offices)
Inquiry: Miyagi Labor Bureau Occupation Security section 8022 (299)8061
@ Consultation regarding various financial support available for employment
Inquiry: Miyagi Labor Bureau Occupation Measures Section Subsidy Corner 8022 (299) 8063
@ Consultation regarding working conditions (dismissal, suspension of business, wages) and work-related
accident compensation
Inquiry: Labor Standards Inspection Offices
Inquiry: Miyagi Labor Bureau Inspection Section &022(299)8838
*Hello Work Offices in Sendai/Ishinomaki/Shiogama/Kesennuma will open on Saturday, Sunday,
and national holidays in May.
Inquiry: Miyagi Labor Bureau #8022 (299) 8833
*Please refer to the following website for various latest information http!/www.miyarou.go.jp/

<Living Funds>

(DSupport system to help rebuild lives of disaster victims

Support money will be provided to households that have undergone severe damage as a result of the
disaster, such as the complete destruction of a residence.

Amount: the net total of the following (1) and (2),

(1)Basic support money will be provided depending on the damage of housing: 1,000,000 yen for complete
collapse, 500,000 yen for large-scale partial collapse.

(2)Additional support money will be provided depending on the reconstruction method: for construction or
purchase of a house 2,000,000 yen, for repair of a house 1,000,000 yen, for a rental house 500,000 yen.
*If there 1s only one person in the household, the support money will be 3/4 of the amount mentioned above.
Time for application:

(1)For the basic support money: Within 13 months from the disaster.

(2)For additional support money: Within 37 months from the disaster.

Application office: Welfare Section of Local Municipal Office

Inquiry: Miyagi Prefecture Fire Defense Division 8022 (211)2372

@Regarding welfare loans for single-mother families and widows

Various welfare loans are prepared so that single-mother families and widows can establish their
economic independence, stabilize their lives and improve the welfare of their children.

(For disaster victims special measures may be taken, such as the postponement of repayment deadlines.)
The kind of loans available (maximum loan allowed in brackets): a living fund (monthly amount of
103,000 yen: general), housing fund (2,000,000 yen: special cases) and money for changing residence
(260,000 yen),

For inquiries regarding interest or guarantors, please contact the number below. Requirements will differ
depending on the type of loan.

Application and Inquiry: Miyagi Prefecture Health and Welfare Office (for the people living in Sendai,
contact the home health department of each ward office (kuyakusho)).

*Whether to grant the loan or not will be decided after examination.

Inquiry: Miyagi Prefecture Childcare Support Division 8022 (211) 2532
http://www.pref.miyagi.jp/kosodate/

®Regarding special child rearing allowance for disaster victims

For people whose residence and home contents were damaged in the disaster by over half the total value,
the income restriction placed on special child rearing allowance will be removed between March 2011 and
July 2012.

In order to receive the special child rearing allowance, "state of disaster damage report" should be
submitted to your local municipal office.

For more information, please contact your local municipal office.

Inquiry: Welfare Section of Local Municipal Office

Inquiry* Miyagi Prefecture Childcare Support Division 8022 (211) 2532
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@Regarding school entrance support system for elementary and lower secondary school students

The parent of an elementary schoolchild or a lower secondary school student who has difficulty entering
their children into school because of economic difficulties can receive school expenses support (school
supplies, attendance expenses /school lunch expenses) based on a regulation of School Education Law.
For details about application procedures, please contact the Board of Education of your local municipal
office or the Miyagi Prefecture Compulsory Education Division 8022(211)3643

<Reconstruction of Business >

(DSpecial consultation counter for small/medium-sized businesses

We have opened a special consultation counter for inquiries related to fund management for
small/medium-sized businesses whose business operations were obstructed as a result of the disaster.

We provide information about the financing systems of the national and prefectural governments and
carry out management consultation.

Office hours: 8:30 a.m. - 5:15 p.m. dv,
Inquiry: Miyagi Prefecture Commerce and Industry Management Support Division <&
8022 (211) 2744 (Commerce, Industry and Finance First Section) AV
8022 (211) 2742 (Commerce and Industry Management Guidance Section) 4@

http://www.pref.miyagi.jp/syokeisi/

@Disaster recovery measures fund for small/medium-sized businesses

Businesses in Miyagi prefecture that suffered indirect or direct damage from the disaster and had
difficulties in business operation can use funds from the small/medium-sized enterprise management
stability fund and disaster restoration measures fund as operation funds provided certain conditions are
met. Upper limit of the fund: 10,000,000 yen

Period limit: less than 10 years

Interest rate: within the annual 1%(fixed)

For more information, please contact the following;

Inquiry: Miyagi Prefecture Commerce and Industry Management Support Division 8022 (211)2744
http!//[www.pref.miyagi.jp/syokeisi/

@Financial Consultation counter for agriculture, forestry and fisheries

Financial consultation for agriculture, forestry and fisheries businesses

Office hours: 8:30 a.m. - 5:00 p.m.

Inquiry: Miyagi Prefecture Agriculture, Forestry and Fisheries Management Support 8022(211)2756

®Regarding support for farmers who are victims of disaster

Aside from assistance with farming and day-to-day life, general support to ensure the reopening of farms
will be provided to people who have lost their farming areas and facilities.

Support: (1) Farming and living consultation counter: overall support for farming and living.

(2)Earlier farming restarting support center: overall support for earlier restarting of farming.

Office hours: For both (1) and (2), 8:30 a.m. - 5:00 p.m.

For more information, please contact the following institutions or Agricultural Development Promotion
Centers.

Office in charge Support contents TEL
Ogawara Regional Promotion Office (1) 0224(53)3519
Sendai Regional Promotion Office (1)(2) 022(275)9250
Hokubu Regional Promotion Office (1) 0229(91)0717
Hokubu Regional Promotion Office, Kurihara Office (1) 0228(22)2268
Tobu Regional Promotion Office (D(©2) 0225(95)7809
Tobu Regional Promotion Office, Tome Office (1) 0220(22)3535
Kesennuma Regional Promotion Office (1)(©2) 0226(24)2534
Miyagi Prefecture Agriculture Promotion Division (2) 022(211)2837

<TAX>

(DInformation on the National Taxes

[Extension of the Filing and Payment Period]
In Miyagi prefecture, the filing and payment periods for all national taxes have been extended. For
inquires, you may contact the tax office in your area, or if you have left your residential area, you may
contact the tax office nearest to your new address.

[Exemption of the National Tax Payment Certificate Fee]
If you have been severely affected by the earthquakes and need to obtain a payment certificate (Nozei
shomeisho) for the national taxes in order to take out loans necessary for disaster recovery efforts, the
certificate will be issued free of charge. If you have left your residential area, you may submit your
application to the tax office nearest to your new address. (It may take several days to process.)
Inquiry: Tax Offices
BPlease refer to the inquiry list on the next page.
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@Information on the Prefectural Taxes

[Extension of the Filing and Payment Period]
The filing and payment periods for prefectural taxes have been extended for the time being (except for
prefectural taxes collected through stamp payment). This extension applies to the prefectural taxes whose
original filing and payment dates were set on, or after March 11tk 2011.

[Exemption of Tax Payment Certificate Fee]
If you have been severely affected by the earthquakes and need to obtain a payment certificate (Nozei
shomeisho) for the prefectural taxes in order to makes loans necessary for the disaster recovery efforts,
the certificate will be issued free of charge.

[Special Measures for Automobile Tax]
A notification of automobile tax payment for the 2011 fiscal year will be sent out from August 2011. The
expiration date will be extended so please keep the payment certificate which was set to expire on May
30th 2011. The application deadline for reduction/exemption from automobile tax payment (for the
handicapped etc.) will also be extended.
For vehicles that were rendered unusable by the disaster or whose whereabouts are unknown, taxation
will be stopped upon request (except for light vehicles [keicars]). An application card for stopping
automobile taxation will be included with the tax notification form which will be sent out from August.
You may also apply electronically on the Miyagi prefectural government homepage or download the
application form and send it by postal mail.
*For information on light vehicles (kercars), contact your local municipal office.
Inquiry: Miyagi Prefecture Taxation Division (Extension of filing and payment periods) 8022 (211)2323
Inquiry: (Tax Payment Certificate/Automobile Tax)
BPlease refer to the inquiry list below.

Inquiry
. : g Tax Payment
Information i Address 5 AutoT1:§b1le Certificate
5 ; i (NVozei shomeisho)
) . i Shibata-gun, Ogawara-machi, | |
Ogawara Taxation Office . ; ) 1 0224(53)5113 L 0224(53)3112
' Aza Minami 129-1 ! !
Sendai Minami Taxation | Sendai-shi, Taihaku-ku,
Office ' Nagamachi 7-22-20 | 022(248)2961 | 022(248)2986
Sendai Chuo Taxation Office | Sendai-shi, Aoba-ku, Kamisugi 1-2-3 | 022(715)0623 | 022(715)0625
Sendai Kita Taxation Office | Scndai-shi, Aoba-ku, . 1 022(275)9116 | 022(275)9122
' Tsutsumidori amamiyamachi 4-17 ! !
Shiogama Taxation Office | Shiogama-shi, Nishikicho 5-28 1 022(365)4191 1 022(365)4194
Hokubu Taxation Office i Osaki-shi, Furukawa, Asahi 4-1-1 1 0229(91)0705 L 0229(91)0704
Hokubu Taxation Office, g 1o o -hi, Toukidate, Fujiki 51 | 0228(22)2124 | 228(22)2123
Kurihara Area Office ! : :
Tobu Taxation Office, ! Tome-shi, Hasamacho,
Tome Area Office | Sanuma Aza Nishisanuma 150-5 0220(22)6113 0220(22)6114
. Ishinomaki-shi, Minamizakai, : :
Tobu Taxation Office* : Shinmito 1 1 0225(95)1413 © o 0225(95)1520
. (Ishinomaki Senshu University Gym) :
Kesennuma Taxation i Kesennuma-shi, Tanakamae 2-2-7
Office™ ' (Nagane Building) | 0226(24)2531 | 0226(24)2531
Miyagi Prefecture ' Sendai-shi, Aoba-ku, Honcho 3-8-1 | 022(211)2326 |  022(211)2328
Taxation Division ! : :
Tax Office Address Phone Number
Sendai Kita Tax Office © Sendai-shi, Kamisugi 1-1-1 - 022(222)8121
Sendai Chuo Tax Office - Sendai-shi, Wakabayashi-ku, Oroshimachi 3-8-5 © 022(783)7831
Sendai Minami Tax Office : Sendai-shi, Taikaku-ku, Yanagiu 2-28-2 022(306)8001
Ishinomaki Tax Office : Ishinomaki-shi, Sengokucho 2-35 © 0225(22)4151
Shiogama Tax Office : Shiogama-shi, Asahicho 17-15  022(362)2151
Furukawa Tax Office " Osaki-shi, Furukawa, Asahi 6-2-15 ©0229(22)1711
Kesennuma Tax Office - Kesennuma-shi, Furumachi 3-4-5 © 0226(22)6780
Ogawara Tax Office . Shibata-gun, Ogawara-machi, Oya Aza Suehiro 12-1 © 0224(52)2202
Tsukidate Tax Office * Kurihara-shi, Tsukidate, Izu 3-1-10 1 0228(22)2261

Sanuma Tax Office Tome-shi, Hasamacho, Sanuma, Aza Numamukai 109 0220(22)2501

*Offices have been relocated due to the disaster.
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<Day-to-day Life>

(DExtension of Driver’s License Expiration Date

If your driver’s license expires between March 11th 2011 and August 30th 2011, the expiration date will be
extended to August 31st 2011.

Inquiry: Miyagi Prefecture Driver’s License Center 8022(373)3601

@Free Telephone Guidance Regarding Education for Disaster Victims

Guidance for school children and their parents who have been affected by the disaster.

Period: Until Tuesday, May 31st 2011 (including Saturdays, Sundays and national holidays)

Office hours: 9:00 a.m. - 8:00 p.m.

Guidance on : (1)Enrollment, transfer, schooling support etc. for elementary and lower secondary schools
(2)Enrollment, transfer, scholarship for upper secondary schools

Inquiry: Miyagi Prefecture Compulsory Education Division (Elementary and lower secondary school)
80120(933)637

Inquiry: Miyagi Prefecture Upper Secondary School Education Division (upper secondary school)
B80120(977)637

@ Children Affected by Disaster

The following organizations offer guidance on how to look after and care for children affected by the
disaster

Office hours: 8:30 a.m. - 5:15 p.m. (including Saturdays, Sundays, and national holidays)

Inquiry: Central Child Guidance Center B022(224)1532

Inquiry: Hokubu Child Guidance Center 80229(22)0030

Inquiry: Tobu Child Guidance Center 80225(95)1121

Inquiry: Tobu Child Guidance Center Kesennuma Branch &0226(21)1020

@©Mental Health Phone Line

Guidance on the mental health problems, such as sleep deprivation, nervousness, not wanting to talk to
others etc.

Period: Until Tuesday, May 31st (including Saturdays, Sundays, and national holidays)

Inquiry: Miyagi Prefecture Mental Health and Welfare Center

80229 (023) 3703 [6:00 a.m. - 9:00 p.m.]

80229 (023) 0302 [9:00 a.m. - 5:00 p.m.]

80229 (023) 3703 [5:00 p.m. - 2:00 a.m.]

®For Bereaved Families of Disaster Victims

Following the Disaster Relief Act, part of the funeral costs will be refunded.

Please keep any receipts and detailed statements until you receive the refund information.
Inquiry: Miyagi Prefecture Food and Life Safety Promotion Division #8022 (211) 2643

®Raising Disaster Orphans
There are 2 systems in place to provide foster care for children who have lost their parents/guardians in
the disasters (including those whose parents/guardians are missing): close-kin (grandparent etc.)
foster-care and foster-parent care. For more information or if you wish to apply, please contact your
nearest child guidance center.

Office hours: 8:30 a.m. - 5:15 p.m.

Inquiry: Central Child Guidance Center 8022 (224)1532 .ﬂ%
Inquiry: Hokubu Child Guidance Center 80229 (22)0030 AV
Inquiry: Tobu Child Guidance Center 80225 (95)1121 46
Inquiry: Tobu Child Guidance Center Kesennuma Branch 80226 (21)1020

(MPoisonous and Hazardous Substances Dispersed by the Earthquake and Tsunami

Containers of poisonous and hazardous substances may have been displaced from chemical factories by
the earthquake/tsunami and their contents leaked. If you find containers labeled with “F4#)” (poisonous
substance) or “B#” (hazardous substance), or plastic containers or drums without labels and it is unclear
who the owner is, do not touch them. Please contact the following offices:

Inquiry: Miyagi Prefecture Public Health Center

Inquiry: Miyagi Prefecture Pharmaceutical Affairs Division 8022(211)2652
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®Beware of Disaster Fraud

We have recently had reports of disaster fraud taking place such as people being pressured to make
unnecessary contracts, demands being made for unreasonably expensive housing repair fees, or the
fraudulent collection of donations. In some cases, the fraudsters pretend that they work for public offices
or that they are volunteers. Be vigilant and if you see anything suspicious, please contact the Consumer
Hotline [0570 (064) 370], the Consumer Affairs Center, or the Citizen Service Center in your area.
Inquiry: Consumer Affairs Center B022(261)5161

@Please Cooperate with the Water Conservation.

The sewage systems in the coastal areas of Senen, Kennan and East Ishinomaki are not functioning due
to the earthquakes and tsunami. Recovery efforts are being undertaken but the sewers cannot process as
much wastewater as before. If the amount of wastewater discharged into the sewers increases as
prefectural water and gas services are restored, it may cause an overflow of wastewater from drains in
low-lying areas.

Please save water in order to reduce the amount of wastewater going into the sewage system and protect
public health.

Inquiry: Miyagi Prefecture Sewerage Division 8022(211)3142

In Ishinomaki, Kesennuma and Motoyoshi areas,
the prefectural government local branches have been relocated as follows:

VvV Ishinomaki Area VvV

®Ishinomaki Senshu University Gym (Ishinomaki-shi, Minamizakai, Shinmito 1)
Miyagi Prefectural Government Ishinomaki Office (Ishinomaki Godochosha) B0225(95)1411

Tobu Taxation Office 80225(95)1413, Tobu Health and Welfare Office 80225(95)1416, Tobu Child
Guidance Center & 0225(95)1121, General Affairs Dept., Tobu Regional Promotion Office 8
0225(95)1410 /Citizen Service Center & 0225(93)5700 /Regional Promotion Dept. & 0225(95)1414
/Agriculture Promotion Dept. 80225(95)7115 /Livestock Promotion Dept. 80225(95)1438 /Agricultural
Development Dept. 80225(95)7922 /Forestry Promotion Dept. 80225(95)1436 /Fisheries and Port Dept.
80225(95)7914

®Gym Room 3, Ishinomaki Senshu University (Ishinomaki-shi, Minamizakai, Shinmito 1)
Fisheries Technology Institute &0225(24)0138

®Tobu Sewerage Office (Ishinomaki-shi, Hebita, Aza Shinshimekiri 5-2)
Tobu Public Works Office 80225(95)1151
Ishinomaki Port Office 8090(6787)6655

®Higashi Matsushima Senior High School (Higashi Matsushima-shi, Yamoto, Aza Kamikawado 16)
Tobu Education Office 8090(4755)0069

VvV Kesennuma - Motoyoshi Area V'V

®Nagane Bldg. (Kesennuma-shi, Tanakamae 2-2-7)
Kesennuma Taxation Office 80226(24)2530
Agriculture and Forestry Promotion Dept., Kesennuma Regional Promotion Office 80226(24)2534
@4th Floor, Kesennuma Chamber of Commerce and Industry (Kesennuma-shi, Yokamachi 2-1-11)
General Affairs Dept., Kesennuma Regional Promotion Office 80226(24)2591
Regional Promotion Dept. 80226(24)2593
®Kesennuma Health and Welfare Office (Kesennuma-shi, Higashi shinjo 3-3-3)
Citizen Service Center, Kesennuma Regional Promotion Office 80226(24)3186, Fisheries and Fishing
Port Dept., Kesennuma Regional Promotion Office & 0226(22)6825, Kesennuma Fisheries
Experimental Station, Fisheries Technology Institute 80226(27)2700
*The Citizen Service Center is located on the 1st Floor, and the Fisheries and Fishing Port Dept. and the
Fisheries Technology Institute are located on the 2nd Floor.
®Marutaku Bldg. (Kesennuma, Tanakamae 2-1-7)
Kesennuma Public Works Office 80226(22)2622
® 2nd Floor, Miyagi Prefectural Government Tome Office (Tome-shi, Hasamacho, Sanuma, Aza
Nishisanuma 150-5,), Minamisanriku Education Office 8090(4755)0073

*Kesennuma Health and Welfare Office, Kesennuma Public Health Center, Tobu Child Guidance Center
Kesennuma Branch, Ishinomaki Vocational Training School, and Kesennuma Vocational Training School
are not moved. (D Kesennuma Taxation Office Minamisanriku Branch, @ Kesennuma Regional
Promotion Office Minamisanriku Branch, and @®Motoyoshi Agricultural Development Center are in the
process of relocating. Temporary Contact (D: Kesennuma Taxation Office 80226(24)2530, @®): Interim
Office (Room 203, Miyagi Prefectural Government Tome Office) 80220(22)6111[Ext.581] or
B090(8783)7414 (The information above is updated on April 18th)

Inquiry: Miyagi Prefecture Personnel Division 8022(211)2286
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Cosultation Counters

Inquiry Office hours Office Phone Number
. v Miyagi Prefecture
Fukush Daiichi Nuclear P
RS 1ma~ aucht ucteat FOWer 1 9:00 a.m. - 5:00 p.m. Nuclear Energy Safety 022(211)3323
Station accidents ) ..
Policy Division
. . Miyagi Prefecture
C.onsultatlons regardlpg 8:30 a.m. - 5:00 p.m. Building and Residential | 022(211)3243
disaster-affected housings ..
Land Division
8:30 a.m. - 5:15 p.m. Miyagi Prefecture
. . . . (including Saturdays, | Commerce and Industry
Regarding funding and financing Sundays, and national | Management Support 022(211)2744
holidays) Division
8:30 a.m. - 5:15 p.m. Miyagi Prefecture
Consultation for (including Saturdays, | Commerce and Industry 022(211)2742
small/medium-sized businesses Sundays, and national | Management Support
holidays) Division
Miyagi Prefecture
. . . . Agriculture, Forestry
Financial gulfiance' for agriculture, 8:30 a.m. - 5:00 p.m. and Fisheries 022(211)2756
forestry and fisheries
Management
Support Division
Inquiries related to employment Miyagi Prefecture
d proy 8:30 a.m. - 5:15 p.m. | Employment Policy 022(214)1450
and labor .
Division
Consultations for young job seekers | 10:00 a.m. - 6:30 p.m. | Miyagi Job Cafe 022(264)4510
Information for maintaining the fl}(/)[;yjogk: SZSI?::; Center
basic living conditions and | 10:00 a.m. - 6:00 p.m. . . 022(721)0588
. (Miyagi kyushokusha
employment for jobseekers .
sogoshien center)
Free te‘lephone.guldanc.e r.egardlng 9-00 a.r‘n. - 8:00 p.m. Miyagi Prefecture
education for disaster victims (including Saturdays, .
. Compulsory Education 0120(933)637
(Elementary and lower secondary Sundays, and national ..
. Division
schools) holidays)
Free telephone guidance regarding 2235;11; ) SS.(;SuI;dI?i' . Miyagi Prefecture Upper
education for disaster victims & . e Secondary School 0120(977)637
Sundays, and national . .
(Upper secondary schools) ) Education Division
holidays)
English 080(1653)1724
9:00 a.m. - 5:00 p.m. Chinese 080(1653)1725
(including Saturdays, | Korean 080(1653)1726
Miyagi Support Center for Foreign | Sundays, and national | Portuguese 080(1653)1727
Nationals holidays) Tagalog 090(7334)4098
Japanese 090(5180)5343
-party call
830 am. - 515 p.m. | o parwea 022(275)9990
(weekdays only)
Miyagi Prefecture
Upper secondary school 8:30 a.m. - 5:15 p.m. | Upper Secondary School | 022(211)3716
scholarships . o
Education Division
Reduction and exemption from Miyagi Prefecture
upper secondary school tuition fees | 8:30 a.m. - 5:15 p.m. Upper Secondary School | 022(211)3623
(prefectural schools) Education Division
Reduction and exemption from g;zsrg;eiﬁﬁl;i q
upper secondary school tuition fees | 8:30 a.m. - 5:15 p.m. 022(211)2268

(private schools)

Private School Affairs
Division
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Central Child Guidance

Conter 022(224)1532
Hok hil i
8:30 a.m. - 5:15 p.m. okubu Child Guidance | \o09(99)030
(including Saturdays Center
Inquiri lated to child . i i
nquiries related to children Sundays, and national Tobu Child Guidance 0225(95)1121
holidays) Center
Tobu Child Guidance
Center 0226(21)1020
Kesennuma Branch
6:00 a.m. - 9:00 a.m. Miyagi Prefecture 0229(23)3703
9:00 a.m. - 5:00 p.m. Mental Health and 0229(23)0302
5:00 p.m. - 2:00 a.m, | Welfare Center 0229(23)3703
. Sendai City Mental
Teleph Itat tal : m. -
h;ifhone CONSHTAtons on menta 19080 amm_ 4.121)(())0nm Health and Welfare 022(265)2229
et Center (Heart Line)
2335&‘; 'gi?lf d‘;“;' Sendai City Mental
& &% | Health and Welfare 022(217)2279
Sundays, and national Center (Night Line)
holidays) &
Consultation Counter of Each Region
Office hours: weekdays 8:30 a.m. - 5:15 p.m. (applied to all offices)
Name Place TEL
Ogawara Reg19nal Pror'notlon Office Ogawara combl?e(% Prefecture 0224(53)1486
(prefecture citizen service center) Government building 1F
Hokubu Regl.o.nal Prom.otmn Office Osaki comblned. P].refecture 0229(91)0764
(prefecture citizen service center) Government building 2F
Hokubu Regional Promotion Office, Kurihara Office | Kurihara combined Prefecture
. : o 0228(22)2257
(prefecture citizen service center) Government building 1F
Tobu Reglonz‘ﬂ‘ Promotlgn Office Ishlnorn‘akl Senshu University 0225(93)5700
(prefecture citizen service center) gymnasium
Tobu Regional Promotion Office, Tome Office Tome combined Prefecture
. . o 0220(22)5700
(prefecture citizen service center) Government building 2F
Kesennuma Regional Promotion Office Kesennuma Public Health and 0226(24)3186

(prefecture citizen service center)

Welfare Office 1F

Olnquiry about passports: Prefecture passport center

B022(211)2278 Office hours: weekdays 8:30 a.m. - 5:
OConsultation about consumer problems: Customer Affairs Center
B022(211)2278 Office hours: weekdays 9:00 a.m. - 5:

15 p.m.

00 p.m.

Saturdays and Sundays 9:00 a.m. - 4:00 p.m.
OIf you do not know the office in charge, please call 022(211)2111(weekdays 8:30 a.m.- 5:45 p.m.).

00 0000000000 0000000000000000000000000000000
Ihh5hR] &, BERDIFIKRICESNTVWE, sFxSFR=Ta
—AZ—HRID [CUZERMDZ T,
“BLRR” & H AL BHARRAT I —Fh AR IR B R
feledl ol = oS oI Gl oEan AR
el == ShExol FQI0SEEEToI = = 9ol = Ol |[E)
“Kawaraban” was created during Japan’s Edo Period as a one sheet,
printed material featuring different news.
“Kawaraban” foi criado durante o Periodo Japonés Edo como
um folheto,onde eram impressos diversos artigos em formato
semelhante aos atuais jornais.
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